Информация о рассмотрении обращений граждан, 
зарегистрированных в департаменте финансов и контроля 
Администрации города Омска в I квартале 2021 года.

В I квартале 2021 года в департамент финансов и контроля Администрации города Омска (далее – департамент) поступило 5 письменных обращений граждан. Из них:

– 1 обращение по почте;
– 4 обращения в форме электронного документа.
Тематика вопросов, поставленных заявителями: платежные услуги; деятельность представительных органов местного самоуправления, их должностных лиц; получение и использование материнского капитала на региональном уровне.
По результатам рассмотрения обращений заявителям даны разъяснения по существу поставленных в обращениях вопросов. Одно обращение было переадресовано в адрес АО «ДОМ.РФ».
В I квартале 2021 года нарушений при рассмотрении обращений граждан в департаменте не выявлено.

